UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN PONG VAN Déc 1ap — Tw do — Hanh phic
S6: 146 /TB-UBND Pong Van, ngay 13 thang 10 nam 2021
THONG BAO

Két luan kiém tra cong tac cai cach hanh chinh trén
dia ban huyén Pong Van nam 2021

Cin ctr ké hoach s6 15/KH-UBND ngay 19/01/2021 cia UBND huyén Dong
Vin vé kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nam 2021; Can cit két qua kiém tra
thuc té cong tac cai cach hanh chinh tai cic co quan, don vi, UBND cic x4, thj tran.
Uy ban nhan din huyén thong béo két luan kiém tra cong tac cai cach hanh chinh
nam 2021, nhu sau:

I. NOI DUNG KIEM TRA
1. Poi véi Phong chuyén mon

Poan kiém tra CCHC huyén di kiém tra cong tac giai quyét hd so TTHC,
viéc thuc hién cac quy dinh vé viéc khong tiép nhan va tra két qua TTHC tai phong
chuyén mon, cong tac ra soat danh gia TTHC chinh, viéc Gmg dung cong nghé
thong tin trong thuc hién cac nhiém vu chuyén mon, viéc sir dung cac hé théng
phﬁn mém, viéc ban hanh cc van ban chi dao diéu hanh vé cai cach hanh chinh. ..

2. Poi véi x4, thi tran

Poan kiém tra cai cach hanh chinh huyén da tién hanh kiém tra thuc té tai bo
phan mot ctra; cong tac lanh dao, chi dao cua Uy ban nhan dan cac x4, thi tran,
cong tac ban hanh van ban cai cach hanh chinh; cong tac tuyén truyén; cong tac cai
cach thii tuc hanh chinh; cong tac cai cach thé ché; cong tac to chirc bd may hanh
chinh; cong tac xdy dung va nang cao chat luong d6i ngii can bd, cong chuc, vién
chtrc; cong tac cai cach tai chinh cong; cong tac hién dai hoa nén hanh chinh; viée
niém yét cong khai cac thi tuc hanh chinh; quy trinh tiép nhan va tra két qua; cong
tac tong hop, bao cao két qua giai quyet thl tuc hanh chinh; cac diéu kién vé trang
thiét bi, co s& vat chat va viéc trién khai sir dung (mg dung cong nghé thong tin
trong thuc hién nhiém vu...

II. SO CO QUAN, PON VI PUQC KIEM TRA
~ boan kiém tra cong tac cai cach hanh chinh huyén Pong Vin da tién hanh
kiém tra thyc t€ cong tac cai cach hanh chinh tai 15 co quan, don vi, cu thé:
- Péi voi cap huyén: Kiém tra 02 phong chuyén mén (Phong Vin héa va
thong tin, Phong Giao duc va Pao tao).

- D6i v6i cap xd: Kiém tra 13 xa (Ling Cu, Md Lé, Van Chdi, Liing Thau,
Sung La, Sang Tung, H6 Quang Phin, Ling Tao, Sung Trdi, Liing Phin, Sa Phin, Ta
Lung, Pho Cdo).



I1l. KET QUA KIEM TRA
1. N¢i dung da lam dwgc
a) Déi voi Phong chuyén mon

- b thyc hién t6t viée giai quyét hd so th tuc hanh chinh cho ngudi dan va
t6 chirc ddm bao theo dung quy dinh.

- Thue hién dung quy dinh vé khong tiép nhan va tra két qua hd so thu tuc
hanh chinh tai co quan chuyén mon.

- Str dung ¢6 hiéu qua hom thu dién tr cong vu, phan mém quan 1y vin ban
di€u hanh dién tort VNPT-1Office; ky so6 day du doi vdi van ban da ban hanh.

- Trién khai thyc hién ding quy dinh cac ndi dung lién quan vé cong tac cai
cach hanh chinh.

b) Déi véi cac x4, thi trdn

- UBND céc x4, thi tran da quan tam trién khai thuc hién cong tac cai
cach hanh chinh tai dia phuong. Cac x4, thi tran da quan tdm ban hanh cac van
ban vé thuc hién cong tac cai cach hanh chinh tai dia phuong nhu: Ké hoach
thuc hién cai cach hanh chinh nam 2021; ké hoach ra soat, danh gia thu tuc hanh
chinh; ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh; ké hoach tu kiém tra cong tac
cai cach hanh chinh...

- Chéap hanh nghiém tuc, ddy du viéc bao cdo tinh hinh thuc hién cai cach hanh
chinh theo dinh ky.

- Quan tdm bd tri mot phong lam viéc cho BO phan tiép nhén va tra két qua,
niém yét cong khai thu tuc hanh chinh va bo tri can by, cong churc c6 du nang luc,
trinh d9, chuyén mon truc tiép ti€p nhan va giai quyét thu tuc hanh chinh tai by phan
mot clra.

- Trién khai st dung c6 hiéu qua phan mém quan 1y van ban diéu hanh dién tir
VNPT-iOffice; phan mém quan 1y can bd cong chirc, vién chirc; sir dung c6 hi€u qua
hé thong giao ban tryc tuyén, hom thu dién tir cong vu.

- UBND céc x4, thi tran da quan tam téi cong tac dao tao, boi dudng can bo,
cong chirc d€ nang cao trinh do chuyén mon, nghiép vu. Cac x4, thi tran da ctr can
bd, cong chuc tham gia day du, dung thanh phan dy cac Hoi nghi boi dudng, tap
huan nghi¢p vu chuyén moén do UBND huyén, cac sd, ban, nganh tinh t6 chuec.

- C4c x4, thi tran da ban hanh quy ché chi tiéu noi bd, quy ché 1am viéc cua
UBND, cong bo cong khai thu chi tai chinh ngan sach xa, thi tran.

- T6 chirc thuc hién danh gia, xép loai can bo, cong chirc theo dinh ky hang
quy dam bao theo dung quy dinh.

- Trién khai thuc hién ding quy dinh ddi véi cac van ban lién quan dén cong
tac cai cach thé ché tai dia phuong, da ban hanh va thuc hi¢n day du cac noi dung vé
kiém tra, ra soat van ban quy pham phap luat, van ban hanh chinh thong thuong.



2. Mt s6 ton tai, han ché
a) P6i voi phong chuyén mon

- V& cong tac chi dao diéu hanh: Chua ban hanh thong bao tiép nhan phan 4nh
kién nghi ctia ca nhén, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh do6i véi linh vuc gido duc,
dao tao, van hoa va thong tin.

- Viée trién khai st dung cac phan mem theo quy dinh: Chua thyc hién cap
nhap day da ho so, thong tin hd so ciia mot s6 can bo, cong chire trén hé thdng phan
mém quan 1y hd so can b, cong chire, vién chic.

b) Doi véi x4, thi tran
* Vé cong tdc chi dao diéu hanh:

- Xa Ling thau chua ban hanh ké hoach CCHC, ké hoach tuyén truyén CCHC
nam 2021.

- Xa Liing Téo, Sﬁng La, Sa Phin, Ta Lung chua ban ké hoach ciia UBND x4
dé trién }(hai thuc‘hiél} ké hoach so 299H§H-UBND ngay 07/7/2021 cuia UBND
huyén Pong Van vé trién khai Nghi quyét s6 11-NQ/HU cua Huyén uy.

* Vé céng tac cdi cdch thé ché:
X Phd Cao chua ban hanh ké hoach kiém tra, ra soat vin ban QPPL nim 2021.
* Vé cong tdc cdi cach thii tuc hanh chinh:

- X4 Liing Ct, M4 Lé, Van Chai, Liing Thau, Sting La, Sang Tung, HO Quéng
Phin, Liing T4o, Stng Trai, Liing Phin, Sa Phin, Ta Lung, Phd Céo chua thuc hién
niém yét day du thu tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét tai B phan mot
cura, con niém yét nhiéu thu tuc hanh chinh da hét hiéu luc, chua niém yét phi va l¢
phi trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

- X4 Phb Cao, Ta Ling, Liing Phin chua trién khai danh gia mtc d6 hai long
ciia nguoi dan doi véi su phuc vu cia co quan hanh chinh nha nude thong qua bd
phan mot ctra.

- Xa Lung Cu chua thuc hién quy trinh tiép nhan, giai quyet va tra két qua hd
so TTHC (chwa Idp phiéu hen tra két qua, chua ldp s6 theo doi tzep nhdn va trd két
qua hé so TTHC...), chua thyc hién giai quyét TTHC trén phan mém mot cia dién ti,
chua thyuc hién ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh nam 2021.

- X@ Sang Tung, Liing Cu, Sung Trai, H6 Quang Phin chua niém yét cong khai
thong bao ti€p nhan phan anh kién nghi cia ca nhan, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh
trén dia ban xa.

* Vé cong tac hién dai héa nén hanh chinh:

- X Liing Cii, M4 L¢, Van Chai, Liing Thau, Sing La, Sang Ting, HO Quéng
Phin, Liing T4o, Sting Trai, Liing Phin, Sa Phin, T4 Lung, Phé Cao chua ky s6 day

du d6i voi cac van ban da ban hanh duéi dang dién tir, chua cap nhap day du thong
tin hd so ctia doi ngil can bg, cong chirc trén hé thong phan mém quan 1y hd so can
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bd, cong churc, vién chic, chua thuc hién cap nhap day du ho so da ti€p nhén, giai
quyet va tra két qua 1én phan mém mot cua dién tur.

- X& Liing Cu, Liing Thau, Sung Trai, Liing Phin, Liing Tdo, M4 Lé, Van
Chai, Ta Lang, H6 Quéang Phin, Sa Phin chua thuc hién ding tai ddy du tin bai theo
quy dinh trén trang thong tin dién tr cua xa (khong dat 4 tin/thang).

* Vé thuc hién co ché mot ciea, mot cua lién thong:

- X4 Sung L4, Sa Phin, H6 Quang Phin, Ta Ling, Pho Céo, Lung Tao, Ling
Phin chwa cap nhdp ddy du thong tin theo quy dinh vao sb tiép nhan va tra két qua.

- X3 Liing Cu chua trién khai lap so tiép nhén va tra két qua cho céc nganh
theo quy dinh; x4 Liing Phin, Sang Tung chua lap so tiép nhan va tra két qua d6i voi
linh vuc dia chinh.

- X& Sa Phin, Phé Cao, Liing T4o, Liing Cu, Liing Thau chua ban hanh kién
toan nhan sy tai by phan mot ctra.

- Xa Lung Tdo, Lung Thau Chua ban hanh quy ché t6 chitic va hoat dong cta
bd phan tiép nhan va tra két qua.

- X4 Ta Lung, Sang Tung lich truc da niém yét cta cong chirc 1am viéc tai Bo
phan mot ctra khong day du cac ngay hanh chinh trong tuan.

IV. YEU CAU TO CHUC THUC HIEN

Pé tiép tuc thuc hién tot cong tic cai cach hanh chinh, Uy ban nhan dan
huyén y€u cau, cac phong chuyén mon, Uy ban nhan dan cac x4, thi tran thuc hién
t6t mot s6 nodi dung sau:

1. Tiép tuc trién khai thuc hién day du cac vin ban chi dao, diéu hanh vé cong
tac cai cach hanh chinh cua huyén , tinh, trung wong dé dam bao thuc hién day du cac
nhiém vu cai cach hanh chinh da dé ra trong nam 2021 va cac nam ti€p theo.

2. Cac x4, thi trdn thuc hién day du dung quy dinh viéc trién khai thyc hién co
ché mot ctra, mot cira lién thong theo quy dinh tai Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP ngay
23/4/2018 ctia Chinh phu va théng tu 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cta Vin
phong Chinh phu.

3. Tang cudng cap nhap ho so TTHC di tiép nhan, giai quyét va tra két qua
1€n phan mém h¢ thong dich vu cong cua tinh, thuc hién ti€ép nhan va tra két qua trén
hé thong dam bao theo ding quy dinh.

4. Thuc hién cap nhap dr:iy du hd so TTHC da giai quyét vao sO tiép nhan va tra
két qua; cap nhap va niém yét day du thi tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét
tai b phan 1 ctra va trén trang thong tin dién tir. Thuc hién dua thu tuc hanh chinh ra
thuc hién tai Bo phan tiép nhén va tra két qué theo dung quy dinh cia UBND tinh.
DPdi véi cac thi tuc hanh chinh thyc hién theo co ché mot cira lién thong can phéi
hop chit ché véi cac phong, ban chuyén mén thuoc UBND huyén dé giai quyét
ding quy trinh va thoi gian quy dinh.

5. Tang cudng ra soat, danh gia TTHC hanh chinh dé dé nghi cip c6 thim quyén
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bai bo, b sung, thay thé, stra d6i d6i voi nhitng TTHC khong con phi hop.

6. Quan tim dén cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh, t6 chuc trién
khai thyc hién nhi€ém vu cai cach hanh chinh phu hgp véi tinh hinh thuc té tai dia
phuong, ting cudng cong tac chi dao, didu hanh dé nang cao chi sb cai cach hanh
chinh tai dia phuong.

7. Can ctt nhimg ndi dung ton tai han ché néu tai muc 2 phan 11l céc phong
chuy&n mén, Uy ban nhan dan cac x4, thi trin da dugc kiém tra khan treong trién khai
cac bién phap khic phuc va bo céo két qua khic phuc nhing ton tai han ché da néu
trén vé UBND huyén qua (Phong Noi vu) theo thoi gian quy dinh tai bién ban kiém tra
cai cach hanh chinh ddi véi cac co quan, don vi.

8. Bdi véi cac co quan, don vi, cac xa, thi tran chua duoc kiém tra, cin ctr nhiing
ton tai, han ché da néu trén, khan trudng trién khai ra soat dé kip thoi 6 giai phap khic
phuc, trién khai thuc hién d6i véi nhimg ndi dung con ton tai, han ché trong cong tac
cai cach hanh chinh tai co quan, don vi, dia phuong.

Trén day 1a Thong bao két luan kiém tra cong tic cai cach hanh chinh nim 2021
do61 voi cac co quan, don vi, UBND céc xa, thi tran trén dia ban huyén Bong Van cua
UBND huyén Pong Van./. -

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- CT, cac PCT UBND huyén; CHU TICH

- Cac phong CM thudc UBND huyén; o~ )

- UBND céc x4, thi trin;
- Luu: VT, PNV.
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